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い
駅
に
な
れ
る
よ
う
に
、
そ
し
て

利
用
者
の
皆
様
に
ま
た
小
諸
に
来

た
い
と
思
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
、

こ
れ
か
ら
も
小
諸
駅
職
員
が
チ
ー

ム
と
な
り
、「
心
配
り
」「
気
配

り
」
を
大
切
に
し
て
い
き
ま
す
。

ら
始
ま
る
「
心
配
り
」、
子
ど
も

や
お
年
寄
り
の
安
全
確
保
や
切
符

と
違
う
ホ
ー
ム
に
行
っ
て
い
な
い

か
チ
ェ
ッ
ク
す
る
な
ど
の
「
気
配

り
」。
当
然
に
思
え
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
が
、
都
会
で
は
行
き
届
き

に
く
い
細
部
ま
で
小
諸
駅
で
は
行

う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
　

後
に
な
り
ま
す
が
、
地
元
の

皆
様
に
と
っ
て
な
じ
み
の
深

最

風
情
が
あ
り
ま
す
。
小
諸
駅
も
同

様
に
古
き
良
さ
が
あ
り
ま
す
。
未

だ
に
切
符
が
手
渡
し
で
あ
る
こ
と
。

一
見
、
不
便
に
思
え
る
こ
と
で
す

が
、
考
え
方
に
よ
っ
て
は
良
さ
に

も
感
じ
ま
す
。
な
ぜ
な
ら
、「
心

配
り
」
が
で
き
る
か
ら
で
す
。
私

た
ち
駅
員
の
仕
事
は
常
に
「
心
配

り
」「
気
配
り
」
を
徹
底
し
て
い

ま
す
。
お
客
様
と
の
あ
い
さ
つ
か

か
ら
で
す
。
昔
、
駅
や
線
路
を
作

る
の
に
は
膨
大
な
費
用
や
時
間
を

要
し
ま
し
た
。
こ
う
し
た
駅
や
線

路
も
利
用
者
が
減
れ
ば
必
要
な
い

と
判
断
さ
れ
廃
止
さ
れ
る
こ
と
も

あ
る
中
、
ず
っ
と
地
域
に
あ
り
続

け
る
た
め
に
は
、
小
諸
駅
が
地
元

の
皆
様
に
と
っ
て
な
じ
み
の
深
い

も
の
に
な
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
　

諸
駅
を
出
発
し
て
滋
野
方
面

に
行
く
際
、
す
ぐ
に
景
色
が

開
け
る
場
所
が
あ
り
、
そ
こ
は
右

手
に
「
浅
間
山
」、左
手
に
「
ア
ル

プ
ス
」
を
一
望
す
る
こ
と
が
で
き
、

小
諸
駅
な
ら
で
は
の
絶
景
ス
ポ
ッ

ト
が
あ
り
ま
す
。
平
原
方
面
は
、

浅
間
山
を
眺
め
な
が
ら
手
前
に
広

が
る
田
畑
の
景
色
が
、
の
ど
か
で

落
ち
着
き
を
与
え
て
く
れ
ま
す
。

　
　

諸
の
ま
ち
な
み
に
は
、
歴
史

が
あ
り
、
古
き
良
さ
が
あ
り
、

小小

　
　

な
の
鉄
道
に
就
職
し
て
3
年

目
。
普
段
は
、
小
諸
駅
と
軽

井
沢
駅
で
改
札
と
窓
口
を
担
当
し

て
い
ま
す
。
改
札
な
ど
お
客
様
と

直
接
や
り
取
り
す
る
仕
事
な
の
で
、

毎
日
の
よ
う
に
鉄
道
を
利
用
し
て

く
だ
さ
る
方
の
顔
は
自
然
と
覚
え

る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
そ
の
た
め
、

初
め
て
利
用
さ
れ
る
方
も
分
か
り
、

大
勢
の
皆
様
に
鉄
道
を
ご
利
用
い

た
だ
き
改
め
て
感
謝
い
た
し
ま
す
。

　
　

々
、
働
く
な
か
で
「
駅
は
」

地
域
に
と
っ
て
大
切
な
存
在

だ
と
認
識
し
て
い
ま
す
。
な
ぜ
な

ら
、駅
は
ど
こ
の
地
域
で
も
通
勤
・

通
学
に
利
用
さ
れ
、
ま
た
観
光
の

拠
点
と
し
て
も
扱
わ
れ
る
存
在
だ

し日

赤
あか

塩
しお

　藤
ふじ

子
こ

さん（27）
しなの鉄道株式会社勤務

⼩諸駅配属（配属年数 3 年⽬）

 駅員になったきっかけは、学
⽣時代にしなの鉄道を利⽤して
通学していたことがきっかけで、
なじみがあり、鉄道は地域にと
って⽋かせない⼤切なものだと
感じ駅員になろうと決断。
 趣味は、「⼿芸」で得意の編
み物で駅構内の「飾り窓」を季
節に合わせて変えるなど、全て
ひとりで⼿掛けるほどの腕前。

小諸だから
できる
「心配り」

❶観光列⾞ろくもんのお⾒送りをする駅員の皆
さん。おもてなしの⼼を⼤切にして、利⽤者
の皆さんに⻑く親しまれるよう⼼配りをする。

❷⾚塩さんの趣味である⼿芸で、駅構内を彩る。
ここにも⼩諸駅の⼼配りが感じられる。

●❶

Profile
地
域
に
と
っ
て
「
駅
」
は

大
切
な
存
在
だ
と
思
っ
て

い
ま
す
。

●❶

●❷


