
 コニカミノルタ㈱・小諸市連携協定に伴う 

業務量調査実施について 

１０月１日、コニカミノルタ株式会社様と小諸市は連携協定を締結いたしました。 

小諸市では、他自治体と同等に、少子高齢化や人口減少の進展などにより、労働力不足の局面におい

ても市民サービスを維持し、向上させることが課題となっています。今回の連携協定の締結により、両

者が密接に連携・協力して、行政事務の効率化及び生産性向上に資する行政改革を推進するとともに、

小諸市が持続可能な地域を目指し、行政サービスの高度化と市民サービスの充実を実現するものです。 

 

 ■詳細情報 
   
（１）日時   令和２年 10 月 12 日（月）  １０：００～１２：００ 
          
 
（２）場所    市民交流センター ステラホール 
 
（３）内容   業務内容を可視化することで、業務量を把握し、業務改善に向けた課題 
        抽出及び分析を図る 
 
（４）講師   コニカミノルタ㈱ Ｏｎｅ ＫＭ  
 

 

【連携協定の内容】 

① 事務の可視化による業務改善に向けた課題抽出及び分析 

② 分析結果を踏まえた業務効率化に向けた方策の検討及び提案 

③ その他、協定の目的を達成するための必要事項 

 

この度、①の事務の可視化による業務改善について、全業務を対象とした業務量調査を実施するにあ

たり職員向けの説明会を開催する運びとなりました。 

つきましては是非、ご取材いただきますようお願します。 

 

◎コニカミノルタ株式会社様は、世界５０か国にグループ会社拠点を持つグローバル企業であり、多

数の業務改革ソリューションの実績を有することから、協定の締結は行政改革の取り組みを大きく加速

させる原動力になる事が期待されます。既に全国各地の自治体で業務量調査に取り組まれ、愛媛県では

全市町村で実施した実績を持ち、長野県内では小諸市が初の取り組みとなります。 

 

令和２年 10月 9日 

■問い合わせ先 

 小諸市役所  企画課 行政経営係 担当：小林 秀行 

 ℡：0267-22-1700（内線 2351） E ﾒｰﾙ：keiei@city.komoro.nagano.jp 

その他のイベント・お知らせ情報 

 

Komor 


